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Implicaciones

La experiencia centroamericana del INCAE hace evidente
que si uno quiere fortalecer el sector privado en Lati-
noamérica y el Caribe no es suficiente concentrar sus
esfuerzos Unicamente en el sector privado. Las cosas
estdan demasiado interrelacionadas. Es necesario cons-
truir puentes y adoptar un enfoque mds balanceado.
Como suele decir nuestro Rector:

Un pez no puelle sobrevivir si no hay oxigeno
en el agua. Por lo tanto es necesario pres-
tar atencidén tanto al agua como al pez si se
quiere un resultado positivo.

Una necesidad crucial de nuestros paises es el apoyo a
escuelas de excelencia. Asi, un acuerdo entre académi-
cos, lideres empresariales y agencias donantes sobre lo
que constituye el impacto es de gran importancia.
También necesitamos una buena base de investigacidn vy
un buen sistema de planeamiento, de modo que podamos
trazar nuestro rumbo de la mejor manera en vez de depen-
der de los puntos de vista particulares de las organi-
zaciones financiadoras, e.g., desarrollar una estrate-
gia coherente.

Necesitamos mno s6lo medir el impacto sino también
tomar decisiones sobre esta evaluacidon, de modo que no
tratemos de hacer demasiadas cosas a la vez y que
maximicemos la buena utilizacidén de los recursos, e.g.,
capacitar a capacitadores; una ruta que INCAE esta
ampliando ahora.

Si vamos a cambiar los patrones externos de comporta-
miento necesitamos comenzar desde adentro (e.g., esta-
bleciendo trabajo en equipos, modificando el proceso de
suma cero de calificacidon de los estudiantes).

A fin de hacer impacto en el ambiente, ayudando a esta-
blecer puentes, es importante ser politicamente neu-
tral. Como permanecer politicamente mneutral en un
ambiente polarizado es un problema que la escuela tiene
que resolver en cada decisidn que tome.

Finalmente, el impacto de una escuela de negocios que
sirve a la industria ofreciendo s6lo capacitacidén en
administracidén de empresas es probablemente fédcil de
medir de modo cuantitativo en el nivel micro. Un impac-
to més amplio sobre la sociedad seria mis dificil de
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